GESTION DE STOCKS AVEC CIEL GESTION COMMERCIALE

La gestion de stocks est complexe.

Deux questions illustrent cette complexité :
Premiere questionen supposant que le stock d'un article comprenneitgs identiques, la pr.
unité achetée 50 €, la seconde 100 €, quel esiliedtachat a retenir lors de la vente d’'un-ar

50 € ? 100 € ? Le calcul de la marge commerciaie g&lon le choix retenu.

Deuxieme question quand doit-on enregistrer les entrées et les esortiu stoc&th de la
commande ? Lors de la livraison ou de la récefidrors de I'’émission ou d eption de la
facture ?

Pour compliquer le tout, la premiére question egplas liée a la deuxiéme :gzgt d’achat moyes d
articles en stock dépend de leur date d’entrée sbdie (dans cet exem¥, le colt d’achat sef&0d2
si I'on considére que la deuxiéme unité ne doitgraore étre incluse % stock)

Détermination du codt des articles en stock Q)

3 méthodes sont couramment utilisées pour déterramm it W t des stocks :

(50x2+100x1)/3
C’est la méthode retenue par Ciel
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- FIFO (first in, first out) : premier eniré, freeisorti (soit50 € Fidulane dans rexemple ci-
dessus) . N .
5 La formation par un spécialiste Ciel
- LIFO (last in, first out) : dernifr eé‘%premimrti (soit 01 43 2% 92 78 100 € dans

'exemple ci-dessus)
ww m
= avec Ciel, si le prix de \aQe est de 150 €, lagmaera de w.fidulane.co 83,33 € (150 —

66,67)
O
R

- PAMP (prix d’achat moyen pondéré) Q
par exemple, si le stock comprend 2 unités a m%i N 100 €, le PAMP seraGi67€soit
4

NB : une option pe ~en cas d'épuisement dekdistock nul), d’obtenir un PAMP nul. En effetrpa
défaut, en cas de ¥tock nul ou négatif, le derRiBMP est conservé (pour que la marge ait une
significatiog%\d

[ )
Déter{ﬁ'{]}l%du nombre des articles en stock

@?{ entreprises de négoce (achats pour latecga 'état), les mouvements de stocks se traguis

palement par 2 séries de documents « cdigga :
a¥hat : commande fournisseur, bon de réceptois facture fournisseur
A la vente : commande client, bon de livraisonidee client

Pour pouvoir tenir compte des variations de st@ckbaque étape (commande, livraison ou réception,
facturation), il faut utiliser plusieurs notions stecks.

Ciel recours aux notions de stocks suivantes :

stock théorique

stock disponible

stock réel
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stock physique

Le stock théorique est destiné a prendre en colepisommandes.
Par exemple, si les stocks étaient nuls, et quedioet un bon de commande fournisseur de 50 unités,
le stock théorique sera alors de 50 unités, etué®es notions de stock resteront a zéro.

Le stock réel est le stock « définitif » aprés dafion du bon de réception (en cas de commande
fournisseur), ou du bon de livraison (en cas dersande client), ou de la facture (en cas de factygat
« directe » sans création de bon de livraison oi¢deption). (X

Le stock disponible est le stock apres créatiomalu de réception (en cas de commande®™urnisseur),
ou du bon de livraison (en cas de commande clmnt)e la facture (en cas de factur <
sans création de bon de livraison ou de réception. \

irecte »

Le stock réel est en quelque sorte le stock dig®ri validé » (par la validation d%Ppns de réoap
ou de livraison) ou de la facture (en cas de fatinm « directe » sans créatio on de livraode
réception. &

L’exactitude du stock réel est importante notamrpent :

- générer correctement des BL livrables (ils s@fient en fonction de@;s réels restant)

- effectuer la régulation des stocks

- gérer des nomenclatures en mode fabrication Q)

Pour gérer le stock réel sans avoir a valider imatéchent les a@res clients, il faut établir dess
de livraison et les valider. \cbn

Le stock physique est celui que I'on constate wigige> |
les bons de réception (ou, en leur absence, | chat) et les bons de livraison (ou, em leu
absence, les factures de ventes) sont validéd&d ou la sortie du stock, le stock physigaeerdit
correspondre au stock réel. Dans la pratique, €&t pas le cas.
Le logiciel permet de mettre les stocks réel€ emfarmité avec les stocks physiques (traitement de
régulation, chaque valeur de stock rée% aetratrdifiée).

o Des écritures directes d’entrée rtie dekgieuvent également étre passées.
Les stocks peuvent également ét Qﬂvementésepamrdres d’assemblage ou de désassemblage de
nomenclatures (les nomenclagur %ﬁnt des artiolaposeés d’autres articles).
Voir un exemple en annexe 1

. @& copyright © Alain Gandy _ |
ible dans la Fligulane fiche dartidle) et la

linventaire. Si la gestion est pd#, si

La quantité en comma
quantité en reliqua p a afficher dans idétas pieces commerciales, et
présent égalemen I'état dgg formation par un spéciah'ste Ciel commandes non
livrées) est égale stock réel diminué du stock
théorique (sto¥ réel - stock théorique). 0143249278
En effet, le andes ne modifient que le . stbékrique. L’émission de
BR dir@gt s passage par un BC), de BYWW.fidulane.com difsatss passage par un
BC), ures directes (sans passage paCwuRin BR) ne modifient (avant leur validatiom)
le s eel, ni le stock théorique, ni la quanéh commande, ni la quantité en reliquat, et rdomic
‘igipact sur la différence entre le stock e2éd stock théorique. Le stock réel est moddis de
idation de BR, de BL, de factures directesmgspassage par un BC ou un BR), lors de la créatio
Qe mouvements de stocks, lors d’un assemblageusu désassemblage de nomenclature. Lorsque le
stock réel est modifié, soit le stock théoriquenestlifié en méme temps, sans que le champ « géantit
en commande » soit géré (validation d’'un BR dirdatn BL direct, d’'une facture directe, créatiomial’
mouvement de stock, assemblage ou désassemblagengdaclature), soit le stock en commande se
trouve modifié en méme temps que le stock réeldaadn d’un BR ou d’'un BL issu d’un BC),si bien
gue I'égalité (quantité en commande = stock régbek théorique) est respectée.
NB : le simple transfert d’'un BC en BL, en BR oufaature ne modifie ni la quantité livrée, ni la
guantité en commande, ni le reliquat (la quanit@é, la quantité en commande et le reliquat suat
a jour lors de validation d’un BR, d’'un BL ou d’ufeeture issu d’'un BC). Lors de ce transfert, le

2
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champ « Transférée » devient coché, mais pas hagkaSoldé ». Le champ « Soldé » devient coché
lorsque la commande est entierement soldée eeguRll, BR ou factures correspondantes ont été
validés.

Sur ces notions, voir exemple en derniere page.

Comment obtenir un stock, un PAMP et des marges fides ?

1-Ne pas entrer ou sortir plusieurs fois une ménik wle stock %
Quand on a créé une piece (bon de commande, odebbwraison ou de réception) pour une eﬁt\ﬁ u
sortie de stock, il ne faut pas en créer d’autmes fa méme entrée ou sortig faut transférer iece

Si un bon de commande a été créé, le bon de réneptide livraison s’obtient par transf %

Si un bon de réception ou de livraison existeatdure s’obtient par transfert de ce bog,
Si par exemple on crée un bon de livraison, etlguecrée ensuite une facture cl tbﬂ.lr cette mém
livraison en « ignorant » le bon de livraison, oouvemente le stock 2 fois. W
Il ne faut pas non plus enregistrer une écritureatit de stock si une piece bﬁhge ommande, ou bo
de livraison ou de réception, facture) a été créée. §§

Le transfert ne doit pas étre «vicié ». Si parngyle, on enleve un aicl
transfert d'un BC et qu'on le réinsere ensuite denBL, le transfa%\e

restera rompu entre le BC et le BL.

un BL provenant du
ra pas correct, et la lie

2- Mouvementer toujours le « bon stock » (ne pastremp&@article), ne pas oublier de le
mouvementer

\‘b’

3 — Valider les piéces d’entrée de stock le plts nbss@)ur gue le PAMP soit recalculé a chaqu
entrée. \

Les sorties de stocks ne modifient pas le PAMP{ s les unités d’'un méme article sont consegeré
comme ayant été acquises a la valeur du dernierlPAM

Le PAMP est mis a jour lors de la validati lblenréception ou, a défaut, lors de la validatiered
facture d’achat , ou bien encore lors d@gﬂs'&nte d’'une entrée en stock (aprés validatiors des
versions antérieures a 2006). . .
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Si par exemple des bons de r¢ceQti@M sont établis, . et quils ne sont
validés ét, avant la gamme nsférés en factures Fidulane vdied qu'un an apres, le

m“glﬁ’ d;‘t‘foﬁ;fa mis a iw@@‘” an aP'e3 formation par un spécialiste Clel (@ '@ date da
) 0143249278

4- Ne pas dupliqu ieces commerciales
Pour aller plus vit iel permet de dupliquer cﬂﬂw,fidu,ane,com pieces commerciales.
Mais, attegtio . Si par exemple une facture eptiquée, le PAMP retenu pour la nouvelle factunase

celui de ce igine (méme si le PAMP a doub)é Ce défaut n'a pas été corrigé dans la gamme R
(du mo'trx S la premiére version).

5- activer ou désactiver la gestion desl@estlorsque des achats ou des ventes sont en cours
t vous permettre de gérer en stock unlartjai jusqu’a présent n’était pas géré en stotk (e

ewyersa).
C}Jn tel changement ne doit surtout pas étre effesities stocks théoriques, disponibles, et réelsome
pas identiques.

6- Vérifier régulierement que les pieces se soldentectement (voir plus loin). En effet, les BEs BL

et les BR doivent étre soldés apres transfert cetmpl

Dans la liste des commandes, la fonction « Soldésouton « Options ») permet de solder les
commandes : par exemple, si un BC contient unlaréigec 3 unités commandées, et que 2 unités
seulement figurent dans le BL, cette fonction vaatifier » le BC en faisant apparaitre 2 unitédiew

de 3, et en insérant un commentaire expliquang cetidification).

3
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Marge sur dernier colt d’achat
Ont peut éditer la marge par rapport au derniet giachat entré avant l'insertion de l'article ddas
piece commerciale de vente
Cependant, dans certaines versions anciennes (28(8)x d’achat pris en compte pour le calculae

vente.

ANNEXE 1
Exemple concernant les notions de stocks et lesbp@és qui les mouvementent.
Soit au £ janvier N un stock nul pour un article donné.

~\

marge est le dernier prix d’achat entré, quelle spiela date de réalisation de la piece commem%

S

Date

Libellé

Quantité
(commandé§
livrée, recu
ou facturée

Stock théorique

Sto‘cky
oribl

Stoc
réel

Stock
physiqu

02/01/1

Fournisse

Command

10

10

0

0

0

05/01/1

Transfert

en BR

commandy

10

10

10

0

0

06/01/1

Validation
BR (bon d
réception)

10

10

10

10

07/01/N

Transfert
BR e
facture
achat

10

10

copyvight © Alain Gangy
Fidulane
. k@mﬁon par un spécialiste Clel
0143249278
wWww.fidulane.com

08/01/1

achat

AN
Validation hg
facture V

10

10

10

10

10

10/01/N

@alidaﬂon

iy
%n d

g

10

15

10

du BH
« direct »

15

15

15

)
715/01/)

Facture
d’achat
« directe »

15

17

15

16/01/N

Validation
fact. Ci
dessus

17

17

17

20/01/1

Command
client

14

17

17
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21/01/0

Transfert
commandy
en BL

14

14

17

22/01/1

Validation
BL (bon d
livraison)

14

14

14

23/01/1

Transfert
BL er
facture

14

14

14

24/01/1

Validation
facture

14

14

A
O\

26/01/1

BL
« direct »

14

/0

27/01/0

Validation
BL
« direct »

10

28/01/1

Facture
client
« directe »

10

QD

29/01/1

Validation
facture

o

30/01/1

Sortie
directe d
stock (*)

31/01/0

Inventaire:
stock
physique=

Q\

Comment effectuer une mise a jour ms apras/entaire ?

&

Effectuer
mettre a jour un stock

(voir ci-dessous) !

Exemple :
Soit au 30 décem

aucune

systématiq

b
eEen cours, ni aucun bon

comr;ir;d
non vaIidé,M'%| une facture non validée).

>

&

une Copyright © Alain Gandy

Fidulane
La formation par un spécialiste Ciel

wiw.fidulane.com

sauvegarde avant de

un stock nul pour un artak43 24 92 78 donné (rupture de stock, et

livraigorde réception

mande 10 unités le 30 décembreggpant livrées en janvier).

L’entrepri
re N, elle fait I'inventaire, et trouwuse unité « oubliée ».

Le 31
D ¥ ibellé Quantitg 100K | Stock | o el Stock
théorique disponible physique
/N| Commande Fournisseur 10 10 0 0 0
/12/N| Entrée Stock physiq 1 10 0 0 1
(« stock physique, en régulatic
de stock)

L’entreprise décide de procéder a la régulatiostdak.
Aprés avoir entré le stock physique, elle lancecdamégulation (Bouton « Lancer la régulation »).
Voici les stocksapres régulation

Date

Libellé

Stock
théorique

Stock
disponible

Stock rég¢

Stock
physique
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| 31/12/N| Régulation du Stock | 11 | 1 | 1 ] 1 ]

Explication :
La régulation du stock répercute I'écart entretdels réel et le stock physique sur le stock réeftbck
disponible et le stock théorique.

ATTENTION ! Si la quantité physique n’est pas entr@, elle est considérée comme égale a 0, et|les
stocks seront mis a jour en conséquence (méme si 2lectionnez gu’un | article) !
<@ Sj vous n’entrez pas le stock physique de tousitigsles en une seule fois et effectuez la ri%
des stocks (par clic sur le bouton « Lancer lailegmn »), il est impératif, avant d’entrer |
physigue de réinitialiser le stockainsi, le stock physique des articles que voaie¥ pas m
immeédiatement deviendra égal au stock réel, et,domque vous lancerez la régulatio
de ces articles ne sera pas mis a zéro, et resti@nge).

Il est en particulier indispensable de conservetdek réel des articles déja mis a jew

=

a JOL
ck

rée

eelanne « Ecart

La fonction deremise a zéro du stockemet le stock physique a zéro et affiﬁ

stock » I'écart entre zéro (stock physique « NEgI@® ») et le stock réel. (c'est\klffe : 0 — siedek)
Exemple :

Si le stock réel est de 10 unités, la fonctionrelmise a zéro du ichera «-10 » en « Ecart
stock ».

Si le stock réel est de -5 unités,

La réqgulation du stocképercute I'écart calculé entre le stgc
le stock disponible et le stock théorique.
Cette régulation se basant sur I'écart calculéeelstrst

‘%e

la fonctiomataise a zéro du st

&

(et non le stock disponible) etk

|chera «5»en « Etacks>.
tbck physique sur le stock réel,

physique, il est préférable de valider les BR, S factures directes, avant de lancer la
regulation. .
copyright © Alain Gandy
Exemple '
P Fidulane
%, S La formation par un spécialiste Ciel
6@ 0143249278
Www.fidulane.com
Libellé Ecart Stock Stock Stock | Stock
Date g disponible| ~ .
(b stock théorique reel physique
(Gamme R)
01/01/N| Avant Rem‘a zéro du Stock 10 20 10
-10 10 20 10
0 10 0

02/01/N| Remjse a 2¢ro du Stock
03/01/N Rﬁ@&on du stock

des boutons « Réinitialiser » et « Rendisgro » s’annule, en quelque sorte :

L1
% on « Réinitialiser » affiche dans la colorr&ock physique » le méme stock que le stock réel
bouton « Remise a zéro » affiche dans la colersteck physique » un stock de zéro.

Lar m&;}satlon du stochffiche, dans la colonne « stock physique »,dekstéel.
u>

Comment faire quand les stocks n’ont jamais été gés correctement ?
Il s’agit d’un probléme malheureusement trés coudans les entreprises.
La gestion des stocks requiert une parfaite congm&bn du fonctionnement du logiciel, et des

principes de base relatifs

utilisateurs gérent les stocks, une excellentedination entre eux.

Copyright © Alain Gandy

a la gestion des stomksi qu'une tres grande rigueur, et, si plusieurs



Malheureusement, les sources d’erreurs sont norséseat fréquentes, et les écarts « anormaux »
peuvent se répercuter sur de nombreuses années.

Quelques conseils pour faire face a ce type de piéme :

- assimiler parfaitement la gestion des stocks

- mesurer « I'étendue des dégats »

- rechercher si les écarts entre stocks théorigustocks disponibles sont liés uniquement aux lblens
commandes non transférés (seule cause normaléaet), si les écarts entre stocks disponibleSedg r
sont liés a des bons de réception, de livraisom des factures directes (non issues du transf %
autre piéce commerciale), non validés. f\
Comment corriger un stock faux ? q(»

La premiere étapeonsiste a supprimer tous les bons de commanedds/raison eteﬂ?&zption, et les

factures, qui ne sont pas justifiés (bons de condmaron « honorés », ou bons livraison ou de
réception, factures, faits a tort, ou encore contmanqui ont déja donné a Témission - sans
transfert du bon de commande- d’un bon de livragiderréception, ou d’'une M

Mais garder une copie du dossier avant toute sapjorede facture.

La deuxieme étapeonsiste a transférer tous les bons de comma et honorés en bons de

réception, de livraison ou en facture, ainsi questtes bons de re%mn de livraison justifiés et
honorés en facture.

La troisieme étapeonsiste a s’assurer qu’il n’'y a pas de nsdas bons de commande, de

livraison, de réception, ou dans les factures é¢gample, SI @ e commande a été transféréren b

de livraison, et que ce bon de livraison avait dég c . doublon
existe). . pyrigllt 0 Alain Gandy
La quatriéme étapeonsiste a valider les bons d , Fidulane de

réception, et les factures, du moins ceux qui
La cinquieme étapeonsiste a vérifier que I'éca

I . 7 _u_gm
entre le stock théorique et le stock Sis onibilg formation parun speclahste Clel

correspond bien aux bons de comm on transferées 01 43 24 92 78 n'est pas le
cas, il n’'y a guerre de solution autre adipéatie nouveaux articles,  pour
ceux concernés. Des eécarts ork@es peuverefien se WWw.fidulane.com produire, par
exemple si la gestion de sto activée oactigee alors gu’un processus
d’entrée en stock ou de sorti stock était ehd@agtivation ou désactivation alors que des pieces
commerciales non transie ou validées, faigédtence a cet article existent).

Il n’est pas possible ulatlon des statskenodifier I'écart existant entre un stock réal stock
disponible, un stock&@ue pour un méme axticl

Comment ro er Iexpllcatlon précise des différenes éventuelles entre les quantités en stock

théorique, ck disponible, et en stock réel ?

Exempt %

Supp un article est entré avec un stodlde2200 unités, et gu'aucune autre entrée n’arenco

ete 4QeE (pas de commande fournisseur, ni de iBR, facture d’achat).

L réel peut étre entré directement dangche farticle lors de la création de l'article (ddes
situé en haut de la fiche article, ou, endeagestion multi-dépoéts, dans I'onglet Dépotsale |

iche article). Il peut étre également modifié par création d’'un mouvement de stock (Liste /

Mouvements de stocks... Créer). Dans ces 2 cas,otk shéorique et le stock disponible seront

également de 100 unités.

Les stocks pour cet article au 31/12/N sont legasus :
Stock théorique : 37

Stock réel : 115

Stock disponible : 33

Quantité en commande client : 78
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(Champs ci-dessus a afficher dans la liste dedesi
Aucune entrée en stock n'a été faite postérieuremémscription des 100 unités.
L’entreprise souhaite comprendre les écarts eetrgdleurs ci-dessus !

NB : Pour visualiser tous les champs ci-dessus Gals il faut éventuellement personnaliser leteBs
(voir chapitre a ce sujet).

Constatons tout d’abord que la quantité en commalidet (qui peut étre affichée dans la liste des
articles) est bien égale a : stock réel — stocérthée. %
Cette quantité est identique a la quantité enuatigchamp a afficher dans la liste des comnﬁq
menu Ventes / Détail pieces clients) présente Bsnsommandes pour cet article.

Cette quantité est également identique a la geamtgcrite dans I'état des comman ts non
livrées, et a la quantité en reliquat figurant diggtat « Portefeuille des commandes cl s »

d

Ces 78 articles en commandes clients demeurent@@ «eliquat » parce que c%)mmandes n’ont
pas été intégralement transférées en BL validéslirectement en factures val s).”La cagsddés »
pour ces commandes n’est d’ailleurs pas cochée. Q& reliquat » et la « Q ommande » ne sont
en effet mises a jour que lors de la validatiofedgiece issue du transfer \

Il convient donc de rechercher ces articles dam8leet dans les factu dans le menu VentesailDé
pieces clients.

- Dans les BL, les articles en commandes cliemsrapérables case « validée » non cochée.

(Nous constatons en outre que les BL non trans&né. nt repérables par la case « tramsférée

non cochée, et que ceux transférés en facture al nt .

repérables par la case «soldée » cochéopyfigm © Alain Gandy

Supposons que ce soit le cas pour 2 unités en il issus de : BC
PP a b Fidulane

transférés en BL, BL non validés).
_ _Laformation par un spécialiste Ciel
- Dans les factures, les articles en co estslgont

repérables par la case « validée » demie « commande 01 4324 9278 (et les
références de cette commande c dans le chaemparque »

(En créant un filtre, on peut“ uniquemess Factures norWWW.fidulane.com

validées issues du transfert t de bons de @m® le champ remarque contenant le terme
« commande »).

Supposons que ce 30|t pour les 76 unitésramande restantes (articles issus de BC tragsféré
directement en factu tures non validées)

La validatign d‘\s’BL et factures concernées vaaghiire par les stocks suivants :
Stock théo 237
Stock t‘é -78 =37

% le: 33
n commande client : O

erence entre Stock réel et Stock dispondaeespond aux 4 unités présentes dans desdactu
Irectes ou des BL directs (non issus du trandfart BC), et non validés.
Aprées validation, les stocks seront les suivants :
Stock théorique : 37-4 = 33
Stock réel : 37-4 = 33
Stock disponible : 33

Si un écart injustifié existe entre les différentestions de stock (par exemple, par ce que laggede
stock a été activée alors qu’une entrée ou soetistack était en cours), cet écart est en prinoypagé
par I'utilitaire de Vérification/Réparation de lase (Dossier / Options / Utilitaires).

8
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Voici un petit tableau permettant de bien

illustces notions, pour un article dont le stock inigat

nul :
Qté en Qté en reliquat | Stock | Stock Stock | Transfér{ Validé [VS§I
Action commande| (détail piece) | théoriquedisponible réel (détail | (dé (detall
(liste article (liste (liste (liste piece) |p ) Whiece)
article) | article) article) N
Frn | Client Frn Client ~
Commande 100 100 100 0 0 Non V Oui Non
Fournisset ‘(\
Trarsfert de cette | 100 Cde :100| 100 100 0 egbui | Cde :oui| Cde :non
commande eBR BR: O \ on | BR:non | BR :non
Validation de ce B 0 CB:ge : (()) 100 100 10“\,,8%% :oui gge ‘oui CB:ge :oui
X non .oul non
Transfert de ce Bl O Cde.: 0 100 100 @ o Cd.e :pui Cde- :OL_Ji Cde. :oui
en factue BR: O \ BR :oui BR :oui | BR :non
\alidation de cett(| O (Bige : é) 100 100 Cb 100 B(éde ‘oui gge ‘oui (Bige ‘oui
: oul oul oul
facture \\\ Fact : non | Fact :oui| Fact :non
Commande Cliel 20 20 80 v 100 Non Oui Non
Transfert de cett 20 Cdg :20| 80 100 Cd_e ‘oui Cdg ‘oui Cdg :non
commande en B BL: O L BL :non BL :non | BL :non
Modification du 5 Cde: 580 , 85 M@ ’85 Cde :oui | Cde :oui | Cde :non
BL : quantité BL: OA% copyﬂg ain GandyL :non BL :oui | BL :non
réduite a 15, € :
validation de ce B ﬁ Fidulane
Transfert de [ 5 % 5 Lﬁ’formatiﬁ‘h aru écialis dpgag | Cde :oui| Cde :non
commande en B ‘ A> v 0 p éﬁ @ ﬁm BL :non | BL :non
pour le solde (!
unités ';’5
Validation de ce B 0\ N glt_ie: 8 80 BCll_de -oui gﬁle ‘oui gge oui
. .non -oul .non
Transfert de ce B Yy gfe: 8 80 80 80 Bche ‘oui cB:Ee ‘oui gge oui
. .oul .oul -non
en faCtur‘ Fact : non | Fact: non Fact: non
Validation de ce#t \ CBZIC_JIe: 8 80 80 80 BCI:_de :pui glc_ie :o_ui CB:Ee :o_ui
. :oul oul :oul
facture °\6 P, Fact : non | Fact: oui| Fact: non
SiIAfagture est ensuite transférée en avoimh#np « transfert » de la facture sera coché.
CJ% mp « soldé » n’est coché qu’en cas de regiemiggral de la facture.
Le champ «quantité livrée » affiche «20» enailléBL, et rien en détal commande

Le stock disponible est réduit de 20 unités, maiguantité en commande reste a 20 et la quantitéeli

reste a 0.

Le champ « quantité livrée » affiche « 15 » erafi®L, et « 15 » en détail commande

Comment trouver I'explication précise du stock réef?
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L’origine du stock réel peut étre obtenue par $¢elides mouvements de stocks, a condition toutefois
gue ceux-ci n'aient pas été remis a zéro.

Conclusion

Unebonne gestion des stocks requiedn particulier : %
- Une parfaitecompréhensionde la gestion des stocks dans Ciel (\

- Une bonnerganisation

Par exemple, éviter de commencer une sortie d& saotot par une commande, tantot (\ryBL,
tantdt par une facture directe. m

- Une parfaitecoordination entre les différents utilisateurs de Ciel
Il ne faut pas par exemple créer un BL pour und¢isale stock si un bon de comma client a été
créé auparavant pour entamer cette méme sortiéapil transférer le BC en BL.

- Une parfaitesynchronisation &
Les mouvements doivent avoir lieu en méme tempsl@aéalité et danRCiel, par exemple, ne pas
« mettre de c6té » un article pour le réserver &lient sans entrer d 5»%ans Ciel, surtout juste
avant I'inventaire physique.

- Un suivi régulier
Vérifier que les BC sont bien tous régulieremeasférés et iﬁ; gue les BR, BL et factures

directes sont bien tous réguliérement validés. \
>
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